
Formation (Pack complet) Accessibilité & Accueil
Handicap : Diagnostic ERP/Logements et initiation
Sweet Home 3D
 Objectifs :

Déroulement :

Contenu de la formation :

Importance d'un bon accueil.
Typologies de handicaps et besoins spécifiques
Communication adaptée (verbale, non-verbale, paraverbale)
Adapter son accueil selon le type de handicap (moteur,
sensoriel, mental, psychique, TSA)
Cadre réglementaire : loi du 11 février 2005 & ordonnance
du 26 septembre 2014
Études de cas et mise en pratique

 Durée : 
35 heures

Contexte global de la réglementation
Signalétique, cheminements extérieurs, stationnement
Portes, circulations, escaliers, ascenseurs, sanitaires
Accessibilité des locaux particuliers (ERP, cabinets, équipements
sportifs…)
La continuité de la chaîne de déplacement
Mise en pratique : analyse d’exemples concrets

Niveau IV de l’Éducation nationale ou équivalent
 Pré-requis : 

👥 Maximum 6 stagiaires

100% à distance🎥

Évaluation des aquis :

QCM en fin de stage

Méthodes Pédagogique :

Apports théoriques et études de cas concrets
Travaux pratiques avec logiciels et simulations
Exercices interactifs et mises en situation
Support pédagogique dématérialisé remis aux
stagiaires
QCM et évaluation finale

📖

Formation en visio conférence via plateforme ZOOM
Le formateur est très expérimenté dans le domaine du
Handicap.

Moyens mis à disposition :
Didacticiels pour l’enseignement 
Chaque stagiaire reçoit un support pédagogique  
adapté à la formation et contenant les différentes
situations et législtation concernant l’Accessibilité
Handicap

Handicap :
Un référent handicap permanent au sein de notre
organisme prend en charge toute demande afférente au
Handicap

♿️

Jour 2 – Cadre législatif et réglementaire accessibilité (7h)

Assurer un accueil adapté des personnes en situation
de handicap (PMR/PSH)
Réaliser des diagnostics d’accessibilité dans les ERP et
les logements
Connaître les dispositifs réglementaires et financiers
(FTA, MaPrimeAdapt’, Anah, etc.)
Initier les participants à l’utilisation du logiciel Sweet
Home 3D pour créer des plans, vues 3D et visites
virtuelles
Proposer des solutions d’aménagement pour
l’accessibilité et le maintien à domicile

Jour 1 – Accueil PMR/PSH en ERP (7h)

Accessibilité et sécurité incendie
Préconisations techniques et estimations de coûts
Dérogations et limites réglementaires
Rédaction des documents réglementaires (Registre public
d’accessibilité, Ad’AP, déclarations de travaux…)
Étude de cas pratique : diagnostic d’un ERP fictif

Jour 3 – Études architecturales et contraintes techniques (7h)

Diagnostic accessibilité des logements : extérieur, intérieur,
sanitaires, cuisine
Obligations et responsabilités des diagnostiqueurs
Dispositifs financiers : Fonds Territorial d’Accessibilité (ERP) &
MaPrimeAdapt’ (logements)
Rédaction de rapports de diagnostic et préconisations de travaux
Études de cas et QCM

Jour 4 – Diagnostic logements et dispositifs d’aide (7h)

Découverte de l’interface et prise en main des outils
Importer ou dessiner un plan à l’échelle
Aménager un logement selon les normes d’accessibilité
(circulation, rayons de giration, équipements adaptés)
Annoter et enrichir un plan (cotes, indications d’accessibilité)
Générer des rendus 2D et 3D exploitables
Créer une visite virtuelle en 3D pour présentation client
Mise en situation pratique : modélisation d’un logement PMR/PSH

Jour 5 – Initiation au logiciel Sweet Home 3D (7h)

Tout public (salariés, demandeurs d’emploi, indépendants,
collectivités, professionnels du bâtiment ou non) 

Public concernée :👫



Accueillir et accompagner des personnes en situation de
handicap
Réaliser un diagnostic complet d’accessibilité (ERP et
logements)

Identifier les aides financières mobilisables et conseiller les
usagers/professionnels

Créer des plans et vues 3D avec Sweet Home 3D pour
appuyer ses préconisations

 Résultats attendu :🎓

À l’issue de la formation, les participants seront capables de :

Exercer une activité de diagnostiqueur accessibilité en
salariat ou indépendant


